
 41  بصدرىا إبراد بصعيات التنمية الإدارية دااةةالإ

 

 انتأثيراث انسهبٍت نهمتغيراث انذونٍت والمحهٍت
 ػهى خطط انتطىٌر الإستراتٍدٍت

   لمرفق انطيران المذوً

 
للتطبيق الفعال والتخطيط الإيتراتيجي،  ويرودا بها النظام بإطاة ،هو وسيلة تحددا بها النظم التي تدعم إستراتيجية المؤسسة Strategic Planningالتخطيط الإستراتيجي  

راتيجي، هوعملية متحدداة يتم تحديثها تخطيط بعيد المدى يأخذ في الأعتباة المتيرات الداخلية والخاةجية، ويحددا المجالات المستهدفة بأفضل الأساليبالمنافسة والتخطيط الإستهو 
 حسب المستجدات الخاةجية.

 
لعملية التخطيطية بالأعتماد على مبادئ وأسس علمية حسب متطلبات ومفرزات النماذج وتنبؤاتها، وما ات ابغلول وفق ابؼقومات الإستًاتيجي إلى برليل وتوجيو مسار يهدف التخطيط ا 

العشوائية، طيات المحددة أو وتنفيذىا وتقييمها ضمن إستًاتيجية منهجية وواضحة وبؿددة على أسس علمية لإبزاذ القرارات ابؼتعلقة بهذا الشأن سواء تعلق الأمر بابؼعيتًتب عليها بعد إعدادىا 
 على نظام واقعي متكامل بعيد عن التخمين وابغدس.ويهدف إلى برقيق قاعدة التنمية وبناء ىيكل إنتاجي شامل ومتطور، وفعال لإدارة عناصر التنمية ابؼستدامة، ويقوم التخطيط الإستًاتيجي 

عناصر متكاملة تعتمد الأساليب العلمية والتي تعتبر ضرورية لتطوير وتنمية ابػطط ومنها )الواقعية، وبهب وضع العملية التخطيطية موضع الأىتمام وبرليل مفرداتها ابعزئية وفق عدة  
الأستًاتيجيات وإبهاد سلوب العلمي الأكادبيي بيكن وضع ابػطط و الشمولية، الأستمرارية، ابؼرونة، مركزية التخطيط ولا مركزية التنفيذ، التكامل، الكفاءة، الدبيقراطية، ابؼوثوقية( ومن خلبل ىذا الأ

 بدائل لأبزاذ القرارات وحل ابؼشاكل ابؼستحدثة وبرليل العمليات ووسائل البحث الكمية والكيفية.
اعات وبعميع ابؼتغيرات عام شاكل بعميع القطوبإعتبار العملية التخطيطية تهتم بتنفيذ مهمات توجيو مسارات ابؼستقبل حسب ابؼتغيرات ابؼيدانية فمن ىنا بيكننا إستنتاج أن التخطيط  

ة الذي ينحصر ضمن حدود أكبر جزء منها ويهتم بتحقيق وفي بـتلف أجزاء النظام، إذ أن شمولية العملية التخطيطية ضرورية لتنمية عناصر ابؼتغيرات الفكرية والكمية للعملية التخطيطية الشامل
عتبار الظروف المحيطة بالنظام ووسائلو ابؼمكنة على توفير عناصر الرقي والنماء ابؼستدام، ويشكل القاعدة الأساسية لتحديد مسارات أقصى زيادة بفكنة في معدل التنمية ابؼستدامة مع الأخذ بعين الأ

 (Lyman, I., 1990)التخطيط وما يتعلق بالظروف والأوضاع المحيطة بها. 

عملياتها إجراءات متكاملة ومتزامنة، وبيكن بدايتها في بصع وبرليل ابؼعلومات والبيانات ابؼستقاة من ابػبرة ابؼاضية العملية التخطيطية تفكيراً إبمائياً لأستشراف ابؼستقبل وتتطلب وتعتبر  
طيطية كأي عملية منطقية بؽا مبادئ قبل، لأن العملية التخأي التًابط الزمني بين ابؼاضي وابغاضر وابؼستقبل، ويتعلق التخطيط دائماً بابؼستقبل ونظام ابؼعلومات أساس مهم للتنبؤ بدسارات ابؼست

 وأسس وأشتًاطات لتحقيق ابؽدف الأساسي.
فيها، وتندرج عملية ابؼتابعة عبر وابؼستجد برتاج ابػطة بعد ما ينتهي الإعداد والإقرار والتبليغ للجهات ابؼسئولة عن تنفيذىا، على التحقق بشكل مستمر من مطابقة ما يتم إبقازه  

 مراحل متكاملة وىي:
 مرحلة ابؼتابعة السابقة:

ة بشكل دقيق لتجنب الأخطاء وابػسائر وىي متابعة وقائية قبل التنفيذ للتأكد من سلبمة الإجراءات وبذنب الأخطار وىذا النوع من ابؼتابعة قاصر عن إستقراء ابؼتغيرات اللبحق 
 وابؼستجدات التي قد بذعل نتج النظام غير فعال.

 :مرحلة ابؼتابعة ابؼتزامنة
يح الإبكرافات ابؼرتبطة بقصر الفتًة وىي مرحلة تتم خلببؽا متابعة تزامنية مع بصبع مراحل عملية التنفيذ خطوة بخطورة، حتى بيكن السيطرة وضبطها كلما دعت ابغاجة لأجل تصح 

 الزمنية أو عدم التقدير الدقيق في الدورة التخطيطية.
 :مرحلة ابؼتابعة اللبحقة

تقليل ابؽدر والوصول إلى أو ابؼتابعة ابؼتاخرة وتتم خلببؽا برديد وتعديل الإبكرافات وفقاً لإجراءات التصحيحية ابؼناسبة وىي عملية مكلفة إلا أنها تساىم في  وىي التغذية العكسية 
 الأىداف في الفتً الزمنية المحددة بؽا وبأقل التكاليف.

، أبنها: الوضوح في الرؤية والأىداف، والقيم ويتحقق الألتزام بالغايات وإستمرارية، والنقد الذاتي الفعال. ولكي يتحقق كما بهب أن يكون التخطيط بؾوداً، بوقق متطلبات متكاملة 
بؼستقبل والظروف ابؼختلفة، والشمول، التنبؤ بأحتمالات االنجاح لعملية التخطيط فلببد من برديد إستًاتيجية تتضمن: )برديد الأىداف الواضحة، وترتيب الأولويات، وتوافر الإمكانيات البشرية، و 

 والواقعية، وابؼرونة، وابؼتابعة، والتقييم والتقونً(.
لتوقيت وفي ا لتنفيذ تاخطط، وكذلك التعدي الفوري للئبكرافات وإستقراء ابؼتغيرات ابؼؤثرة وابؼستجدات الطارئة وإبزاذ الإجراءات التصحيحية اللبزمة تبرز أبنية ابؼتابعة ابؼستمرةومن ىنا  

 ابؼناسب لتحقيق الأىداف ابؼوضوعة.
 أىداف الدراسة:

 تتلخص الأهداف الأساسية للدةاسة في الآتي:
 .التعرف على الوضع القائم وإكتشاف ابؼتغيرات الدولية والمحلية التي تؤثر على خطط التطوير بدرفق الطيران ابؼدني 
  بعد برليلها وذلك لتفادي تكرارىا مستقبلبً.إتباع الأسلوب ابؼادي لوضع بدائل بغل ىذه ابؼشكلة وذلك 
 متها للمتغيرات المحيطة وتوافر مصادر التمويل الأرتقاء بدستوى الأداء بقطاع التخطيط بوزارة الطيران ابؼدني وذلك بالتدقيق ابؼستمر والفعال للخطط الإستًاتيجية للقطاع وضمان ملبء

 ابػطط. ابؼستمرة للتنفيذ وابؼتابعة ابؼستمرة لتفيذ ىذه

                                           
  /محمد علي حسن قطريإعدادا: دا.م 

 وزاةة الطيران المدني -ةئيس قطاع التخطيط والمتابعة
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 وابؼتغيرات السياسية  هة الأزماتبرقيق مبدأي التكيف وابؼرونة )التكيف من خلبل وضع إستًاتيجية للتعامل مع ابؼوقف الراىن وإستثماره( )وابؼرونة خلبل وضع تكتيك بؼواج
 والأقتصادية ولإجتماعية والثقافية والتشريعية والتكنولوجية على ابؼستويين المحلي والعابؼي(.

 تدريبي للتدريب على إتباع الأسلوب العلمي في حل ابؼشكلبت وتأكيد ثقافة إستخدام البحث العلمي لتطوير أساليب العمل في القطاع. ىدف 
 كما تهدف الدةاسة إلى الإجابة عن الأسئلة التالية:

 يتم برديثها ىل التخطيط الإستًاتيجي بؼشروعات التطوير عملية إستاتيكية يتم تطبيقها ومتابعة تنفيذىا ولا  
  ما الفتًات الزمنية ابؼناسبة بؼراجعة ىذه ابػطط وبرديثها 
  كيف بهب تقييم تأثيرات ابؼتغيرات الدولية والمحلية على ابػطط الإستًاتيجية لتطوير مرفق الطيران ابؼدني 
  ما الطريقة السليمة لتخطيط مشروعات التطوير بدرفق الطيران ابؼدني 

 أهمٍت انذراست:
جية الأخرى. وفي من القطاعات الإستًاتيجية على مستوى الصناعات ابػدمية حيث بوتل ابؼرتبة ابػامسة من حيث الأبنية النسبية مقارنة بابػدمات الإستًاتيقطاع النقل ابعوي  يعتبر 

بليون  3000ابؼتداولة في بؾال صناعة النقل ابعوي العابؼي حوالي  الم، حيث يبلغ حجم ابؼبالغالآونة الأخيرة تزايدت أبنية الطيران ابؼدني بغركة النمو كقاطرة بغركة النمو الأقتصادي على مستوى الع
ض منها بيثل ثورة ديناميكية وتطوراً وبرديثات سريعة البعوتعتبر أنظمة الطيران ابؼدني أكثر أنظمة الصناعة العابؼية % من إبصالي السوق العابؼية لتجارة ابػدمات. 40دولار أمريكي سنوياً بسثل حوالي 

إلا رضيت بالتخلف عن الركب والأبعتاد عن صدارة سباق تكنولوجية على ابؼستوى التقني كما ان صناعة الطيران ابؼدني صناعة عابؼية لا بيكن فحدى الدول ان تعمل فيو بدنأى عما بودث عابؼياً و 
 ية برتية متطورة وقوى بشرية مؤىلة.النقل ابعوي برتاج إلى أستثمارات ضخمة وبن التنافس ولذلك فإن أنشطة

سبتمبر وطبقاً لأرقام الدراسة التي  11داث وصناعة النقل ابعوي من أكثر الصناعات تأثراً بالأحداث العابؼية والإقليمية ولعل أوضح مثال على ذلك ىو تأثير صماعة النقل ابعوي بأح 
ألفاً  120وكنتيجة لذلك فإن ىناك حوالي من  2001سبتمبر  11طائرة قد توقفت عن العمل عقب أحداث  800 تحدة فإن حواليقامت بها بؾموعة النقل ابعوي بجامعة كرانفيلد بابؼملكة ابؼ

الوظائف في صناعة  دألف وظيفة على مستوى صناعة النقل ابعوي عامة. والواقع فق 400ألف على  240ألف وظيفة مباشرة قد تم إلغاؤىا بشركات الطيران على مستوى العالم وحواي من  200
 عمال ذات الصلة بجميع ابؼناطق المحيطة بابؼطارات.الطيران ابؼدني يبدو كموجة مد على سطح ابؼاء يبدأ بشركات الطيران ثم بيتد على ابؼطارات ثم يستمر ابؼد شيئاً فشيئاً ليشمل بصيع الأ

 

لبيانات البنك الدولي للئنشاء والتعمير فغن كل  ل العمالة سواء بخلق فرص عمل مباشرة أو غير مباشرة. فطبقاً ومع ذلك فإن قطاع النقل ابعوي يظل بؾالًا حيوياً من بؾالات تشغي 
طبقاً لبيانات ابؼنظمة مليون وظيفة(. و  29فرص عمل في المجتكع )تبلغ العمالة الإنتاجية على مستوى العالم النابذة عن صناعة النقل ابعوي  6فرصة عمل في بؾال صناعة النقل ابعوي ينتج عنها 

وظيفة مباشرة غلى جانب عدد بفاثل من الوظائف غير ابؼباشرة وإن كانت بعض الدراسات الأرى   250 -150توفر حوالي من   الدولية شركات النقل ابعوي )الاياتا( فإن كل طائرة بشركة طيران
وظائف أخرى خارج بؿيط ابؼطار وطبقاً لبيانات المجلس العابؼي للمطارات  3وظائف غير مباشرة في بؿيط ابؼطار و 10 -4مباشرة توفر من عن الوظائف غير ابؼباشرة قد توصلت إلى أن كل وظيفة 

(aci)  1.9ر سنوياً توفر بليون دولا 450دولية، فإن ابؼطارات في أمريكا الشمالية والتي يقدر عائدىا السنوي ب 168مطار في  1400مطاراً وسلطة يديرون حوالي  541والذي يضم حوالي 
 ملبيين فرصة عمل غير مباشرة. 5مليون فرصة عمل مباشرة إضافة إلى حوالي 

نتاجية ة بوزارة الطيران ابؼدني ورفع مؤشرات الإىذه الدراسة أبنيتها من تطبيقاتها في تطوير ابػطط الإستًاتيجية بؼرفق الطيران ابؼدني، وتطوير أداء العمل في قطاع التخطيط وابؼتابع تستمد 
لتحديد التأثيرات المحتملة للمتغيرات ابؼختلفة على مستقبل والفعالية، ونسب التنفيذ كمدخل لتحقيق الأىداف ابؼوضوعة ومتطلبات التنمية ابؼستدامة، وتوفير بؾوعة من ابؼقاييس ابؼوضوعية اللبزمة 

 صناعة الطيران ابؼدني في مصر.
 أسهىة انذراست:

 ة على إتباع ابؼناىج الأتية:يعتمد في إعداد أي دراس 
 أولاً: المىهح انىظري المكتبً:

 ير وىذا ابؼنهج يتم من خلبل أسلوبين:الذي يعتمد على بؾموعة من القراءات والبيانات وابؼعلومات وابغقائق مع تناوبؽا بالدراسة والتحليل وتطويعها بػدمة أىداف مشروع التطو  
 
 

 الأسلوب الأستنباطي أو القياسي:
البحث  الأفتًاضات والبديهات العامة ابؼسلم بها إلى إستنتاجات معينة تؤدي على تكوين نظريات خاصة بؿددة ابؼعالم، وتفسير أوضاع خاصة، فيبدأعتمد على التسلسل ابؼنطقي في وي 

 على الفروض. للتنبؤ ببعض النتائج التي تتًتب بالعموميات بعد التسليم بصحتها، وينتهي إلى ابػصوصيات أو ابعزئيات، مستخدماً في ذلك التحليل ابؼنطقي
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 الأسلوب الأستقرائي:
، حيث إنو بدلبحظة ظاىرة معينة، بكاول إستقراء بعض الأسباب التي تفسر وىو يقوم على إستنتاج معلم وحقائق عامة من واقع مفردات معينة، أي إننا سنتجو من ابػاص على العام 

 ك... منائج عامة، إذا أختبرت وثبت صحتها، صار تعميمها مقبولًا.سلوك ىذه الظاىرة ثم نستخلص من ذل
 ة المٍذاوٍت انتً أكتسبهب مؼذ انذراست خلال انفتراث انسببقت:انؼمهٍت والخبر ثبوٍبً: الممبرست

ني من خلبل إجراء دراسات مكتبية، وإستعراض ابؼتغيرات أساليب التخطيط الإستًاتيجي وأسلوب وضع خطط تطوير مرفق الطيران ابؼد ىذه الدراسة قام الباحث بأستقراء وخلبل  
 .على ابػصوصية، ثم برديد وتقييم متغيرات الدراسة الدولية والمحلية التي تؤثر على ىذه ابػطط وبرليل وبرليل بعض بمائج التنبؤات ابؼستقبلية وإسقاطها على الدراسة ابؼستهدفة مع ابغفاظ

 تؼرٌف بمشكهت انذراست:
تلعب دوراً رئيسياً وبؿورياً في حياة  قل ابعوي أحد ابؼقومات الرئيسية للبنية الأساسية لأي دولة، وأحد روافد الدخل القومي، وأحد جسور التواصل ابؼباشر بين ابعماىير التييتعبر الن 

 ابؼواطنين أقتصادياً وإجتماعياً.
التنمية الشاملة للدولة بدفهومها الواسع، فهو إحدى الركائز الأولية للبنية الأساسية للدولة التي تقودىا إلى زيادة الإنتاج ابؼختلفة أرتباطاً وثيقاً ب كما يرتبط قطاع النقل ابعوي بأنشطتو 

 ابؼباشرة ببرامج: وورفع مستوى معيشة ابؼواطنين، وبفا لا شك فيو أن النقل ابعوي بيثل عنصراً مهماً من عناصر التنمية الأقتصادية لعلبقت
 ساحة.تنمية ابؼ 
 .زيادة الصادرات 
 .التنمية العمرانية 
 .إنشاء مناطق صناعية جديدة 
 .ربط ابؼناطق الداخلية ببعضها وربطها بالعالم ابػارجي 

وى المحلي والإقليمي والعابؼي وبفا ينتج عنو بتأثيرىا الشديد بالتطورات التكنولوجية والأقتصادية والأجتماعية والسياسية والتشريعية والثقافية على ابؼست لتميز صناعة الطيران ابؼدنيونظراً  
و ىو ضرورة وضع الآليات والوسائل التي لا تسمح بالتخلف ابغاجة ابؼلحة إلى التطوير ابؼستمر لتستيع الأستمرار في سباق ابؼنافسة وبرقيق مهمتها في الوصلول إلى العابؼية، فإن أىم ما بهب عمل

 عابؼية بأي خطور، ومواكبة التغيرات ابؼستمرة.عن التطورات التي بذري على الساحة ال

 ولقد واجو مرفق الطيران ابؼدني في مصر خلبل الفتًة الأخيرة برديات كبيرة أثرت على خطط التطوير ابؼوضوعة أبنا: 
  العمليات الإرىابية وإنتشار فيروس سارس في بعض الدول وحرب العراق وتزايد  (2001سبتمبر  11تأثير صناعة النقل ابعوي على مستوى العالم بالأحداث العابؼية )مثل أحداث

 طارات على من  الطائرات....إلخ( والتي بسثلت في إبلفاض ابغركة ابعوية وإرتفاع قيمة التأمين على الطائرات ضد ابؼخاطر وزيادة الإجراءات والقيود الأمنية بابؼ
 موماً.تطور أنظمة ابؼطارات وأنظمة إدارة أنشطة الطيران ابؼدني ع 
 .ًإرتفاع مستويات السلبمة والأمن عابؼيا 
 .الأىتمام العابؼي ابؼتزايد لتحقيق التوافق البيئي للطائرات وابؼطارات 
 .حتمية تطوير البيئة الأساسية للمطارات وتطابقها مع ابؼواصفات الدولية 
  ،94.4بحوالي  2007إلى  1990فقد زاد عدد الرحلبت ابعوية في ابؼطارات ابؼصرية خلبل الفتًة من مواجهة النقص الشديد في الطاقة الإستعابية بؼعظم ابؼطارات ابؼصرية الرئيسية %

 مليون راكب(. 29.899مليون راكب إلى  10.727خلبل نفس الفتًة من ) %178.87ألف طائرة( وزاد عدد ابؼسافرين بحوالي  246.743ألف طائرة على  126.898)
  مشروعات قطاع الطيران ابؼدني.وضرورة توفير مصادر غير تقليدية لتمويل إرتفاع تكلفة مشروعات التطوير 
 .بؾابهة التحالفات والتكتلبت بين شركات الطيران وابؼطارات العابؼية 
 .ضرورة الأستعداد لتطبيق سياسة السماوات ابؼفتوحة 
  رات العابؼية في ىذا المجال.حتمية تطوير وبرديث نظم الأتصالات وابؼلبحة وإدارة ابغركة ابعوية بؼواكبة التطو 
 .ضرورة تطوير أداء العاملين بدا يتماشى مع التطور في صناعة النقل ابعوي العابؼي 

برقيق الدور ابؼنوط بفا يسهم في ىذه الدراسة الذي تلقي الضوء على عوامل التأثير في ابػطط الإستًاتيجية لتطوير مرفق الطيران ابؼدني ووسائل بذنب التأثيرات السلبية تظهر ومن ىنا  
لمتغيرات المحيطة يؤدي حتماً إلى برسين إستخدام ابؼوارد ابؼالية بقطاع التخطيط وابؼتابعة بوزارة الطيران ابؼدني وصولًا إلى مستوى التميز في الأداء. كما أن التخطيط الديناميكي الذي يتطور طبقاً ل

 قتصادية.ابؼلبئم ومواكبة ابؼتغيرات وإستيعاب وتطبيق ابؼفاىيم ابغديثة في تطوير النشطة ابؼختلفة طبقاً للتطورات التكنولوجية والإدارية والأ ابؼتاحة وتوجيهها في ابؼشروعات الضرورية وفي التوقيت
 

 المتغيراث الأقتصبدٌت:
 بيكن برديد أىم عناصر ابؼتغيرات الأقتصادية التي تؤثر على صناعة الطيران ابؼدني كالآتي: 

 
 

 ة عالمية:أزمات مالي . أ
والتي  (ERA)سبتمبر. حيث يشير السيد/ مايك أميروس ابؼدير العام للخطوط الأوروبية الإقليمية  11تواجو صناعة الطيران أسوأ بكثير بفا تكبدتو الصناعة من خسائر أثناء أحداث 

شركة طيران  35العام وىو ضعف العدد عن العام السابق، حيث ان ما يقرب من  شركة طيران على الأقل عن إفلبسها ىذا 70شركة طيران أنو من ابؼتوقع أن تشهر عدد  79بسثل 
 أعلنت إفلبسها حالياً،  ومن ابؼتوقع أن يزيد العدد خلبل موسم الشتاء ابؼقبل.

 أعلنت إفلبسها نتيجة إرتفاع أسعار الوقود وإبلفاض نسبة عدد الركاب. وابغقيقة أن الكثير من شركات الطيران



 41  0242يناير   -العدد الثالث 

 

الأحداث كانت بسبب الشعور بعدم الأمان نتيجة   2001"بسنة ابعحيم" فابػسائر التي واجهتها الصناعة أثناء أحداث سبتمبر تواجو الآن ما يسمى  ناعة الطيرانولذلك فإن ص
 الإرىابية، ولكن ما بودث الان أكثر ضراوة لأن الصناعة تتكبد خسائر "أزمة عدم الثقة في الأستثمار".

التي تعاني منها صناعة الطيران مثل إنشغال ابغكومات بتدعيم البنوك والذي يعد من  شاكل التي تعاني منها صناعة الطيران مثل إنشغال ابغكومات بتدعيم البنوكمن ابؼ وىناك العديد
 تستطيع الصمود أمام ىذه الكارثة في العام ابؼقبل. اكبر العوائق أمام حكومات الدول بغل الأزمة التي تعانى منها صناعة الطيران، والقليل من شكرات الطيران ىي التي سوف

وذلك يرجع  مليار دولار في العام ابؼقبل، 4.9مليار دولار ىذا العام و 5.2إلى ان حجم ابػسارة ابؼتوقعة لشركات الطيران سيصل إلى  (LATA)وتشير ابؼنظمة الدولية للنقل ابعوي 
: التوقعالت ابؼالية 2مليار دولار(. )ملحق ×  5.6لك مقارنة بدا حققتو شركات الطيران من أرباح في العام ابؼاضي والتي تقدر ب)إلى التباطؤ الأقتصادي وإرتفاع سعر الوقود. وذ

 لصناعة النقل ابعوي(.

 1.25هم شركة ابػطوط ابعوية البريطانية ليصل على سعر س قد إبلفضفىذا بالإضافة إلى إنهيار أسهم شركات الطيران نتيجة التوقعات السلبية المحيطة بأدائها في الشهور ابؼقبلة، 
 1.04إستًليني، أي إبلفض إلى ما يبلغ الثلثين من قيمتو... كما إنهار سعر سهم شركة ليصل إلى  4.50إستًليني بعد أن وصل سعر السهم للذروة في العام ابؼاضي حيث بلغ 

 إستًليني. 6.86إستًليني بعد ان كان 
 

 المنافسة الشرسة: . ب
بابؼوازنات المحدودة لشركات الطيران الأخرى.   دت ابؼنافسة بين شركات الطيران العربية خلبل الفتًة العربية بصورة لافتة للنظر نتيجة توافر مصادر بسويل ضخمة بؽذه الشرركات مقارنةزا

افرين بل أصبحت مراكز بذارية متكاملة تعتمد في كثير من عملها على التسويق، كما أن ابؼطارات في الوقت ابغالي قد تغيرات أساليب عملها فلم تعد ابؼطارات مصادر عبور للمس
 في سباق ابؼنافسة.ومن ىنا فقد تنامت بضى ابؼنفسة في ابؼنظمة لأستقطاب ابغركة ابعوية بفا يستدعي برديث أساليب العمل وتطوير مستوى ابػدمات للؤستمرار 

% فإن نصيب مصر من ابغركة ابعوية ابؼتتظمة على مستوى ابؼنطقة لا يتعدى 2العالم لا يتعدى  ة الدولية ابؼنتظمة على مستوىوإذا كان نصيب منطقة الشرق الأوسط من ابغرك
 ا السياسية.ه% من إبصالي ابغركة ابعوية على مستوى العالم، وىي نسبة متدنية لا تتناسب مع موقع مصر ابعغرافي الفريد وإمكانياتها السياحية ومكانت0.3% أي حوالي 14

 (KNOW HOW)ل التعلم ونقل ابػبرة ولقد تطورت أنظمة إدارة وتسويق ابؼطارات عابؼية تطوراً كبيراً خلبل السنوات الأخيرة وأصبحت علماً قائماً بذاتو لا يكتسب إلا من خلب
خلبل التعاقد مع شركات عابؼية بنظام افدارة وذلك لتحديث وإدارة بعض ابؼطارات بدا يسمح ومن ىنا جاء التفكير في الإستعانة بابػبرة الأجنبية في تطوير إدارة ابؼطارات الرئيسية من 

 بنقل التكنولوجيا وابػبرة وذلك بتطوير أساليب الإدارة والتسويق.
 

 تحديد التجاةة في خدمات النقل الجوي: . ت
والأعمال ابؼرتبطة بؽا بشكل ملحوظ لذا فإن من ابؼتوقع أن يساىم بررير خدمات النقل ابعوي إبهابياً  تكشف بذربة الدول الأخرى أن بررير صناعة الطيران ادى على زيادة ابغركة ابعوية

 في تطوير قطاع الطيران ابؼدني ابؼصري إذا ما أستكمل مقومات النجاح اللبزمة للمنافسة.

وقد شملت الإتفاقية ثلبث أنشطة  GATSذلك ضمن الإتفاقية العامة للتجارة في ابػدمات خدمات النقل ابعوي لأول مرة بؼفاىيم العمل التجاري في جولة أوروجواي و  د تم خضوعوق
 من النقل ابعوي وىي:

 .خدمات إصلبح الطائرات وصيانتها 
 .بيع وتسويق خدمات النقل ابعوي 
 .خدمات نظام ابغجز بابغاسب الآلي 

 خدمات الطيران ابؼدني، قامت وزارة الطيران بتفيذ الآتي: وبؼواكبة ىذه الألتزامات القادمة حتماً والتي ستؤدي إلى بررير باقي
 إعادة ىيكلة مرفق الطيران ابؼدني بدا يسمح بإدارة وحداتو الأقتصادية بأسلوب "الأقتصاد ابغر بعيداً عن القيود ابغكومية". .1
للئنشاء والتعمير من خلل تطوير ابؼطارات  ن البنك الدوليسنوات بواسطة مكتب إستشاري عابؼي وبتمويل م 5إعداد دراسة عن خطة بررير النقل ابعوي خلبل  .2

 ابؼصرية.
 مشاركة القطاع ابػاص في أنشطة ابؼطارات. تشجيع  .3
 البدء في برويل مطار القاىرة للعمل كمطار بؿوري للركاب والبضائع. .4
 السماح لطائرات البضائع بابؽبوط في بصيع ابؼطارات ابؼصرية. .5
 في بصيع ابؼطارات ابؼصرية فيما عدا مطار القاىرة الدولي نظراً لوجود نقص في سعتو الأستيعابية ابغالية.بوط السماح لطائررات الركاب بابؽ .6
 ابؼصرية الرئيسية بدا يسمح بنقل التكنولوجيا وابػبرة في بؾالات الإدارة والتشغيل والتسويق. العابؼية لإادرة ابؼطارات الأستعانة بابػبرة الأجنبية .7
 ، بفا أنعكس أثره على تنشيط الأستثمار السياحي بابؼنطقة.(BOT)رسى علم والعلمين بنظام إنشاء مطاري م .8
 إعادة دراسة أسعار رسوم وخدمات الطيران ابؼدني كمصدر من اىم مصادر بسويل تطوير ابؼطارات. .9

على التمويل الذاتي في تغطية النفقات ابعارية والإستثمارية وتطوير ابؼطارات  على التمويل ابغكومي من ابؼوازنة العامة للدولة لأنشطة ابؼطارات والأعتماد تقليل الأعتماد  .10
 بحيث تدار كمشاريع أقتصادية.

 تبني سياسات داعمة لتحرير خدماات الطيران الدني في بؾالات: إنشاء الشركات ، إنشاء وإدارة قرى البضائع، تسعير ابػدمات. .11
 وخدمات الطيران ابؼدني من خلبل تطوير ىذه ابػدمات والوصول بها على ابؼستويات العابؼية. برسين ورفع القدرة التنافسية بعميع أنشطة  .12
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لنقل ابعوي الداخلي سيسهم في برقيق وبفا لا شك فيو أن بررير قطاع النقل ابعوي سيسهم في تعزيز البيئة الأستثمارية وخلق فرص أستثمارية بالإضافة إلى تأسيس شركات خاصة ل
شركات ، بفا ينعكس إبهابياً على الأقتصاد الوطني، كما سيسهم دخول شركات الطيران ابعديدة في إرتفاع جودة ابػدمة والتنافس في الأسعار بين ادي لبعض المحافظاتالنمو الأقتص

 الطيران ابؼختلفة.

 
 زياداة الحركة الجوية وتغير خريطة الدول المصدةة للسياحة لمصر:  . ث

ابعوية في ابؼطارات  ركة السياحية الوافدرة بؼصر إلى مواجهة النقس الشديد في الطاقة الإستيعابية بؼعظم ابؼطارات ابؼصرية الرئيسية، فقد زاد عدد الرحلبتأدت الزيادة ابؼطردة في ابغ
% خلبل نفس الفتًة 178.87ين بحوالي ألف طائرة( وزاد عدد ابؼسافر  246.743ألف طائرة إلى  126.898% )من 94.4بحوالي  2007إلى  1990ابؼصرية خلبل الفتًة من 

 مليون راكب(. 29.899مليون راكب إلى  10.727من )
% من السياحة تستخدم الطيران كوسيلة للسفر، وبالتالي فقد أستدعى ذلك وضع خطط طموحة لزيادة السعة الأستيعابية للمطارات 80والواقع أن الإحصاءات الربظية أثبتت أن 

ولكن نظراً ان تطوير ابؼطارات لزيادة  2012مليون سائح عام  14ت السياحية بهدف مواكبة الزيادة ابؼنتظرة في الأعداد السياحية وابؼخطط بؽا الوصول إلى الرئيسية وخاصة ابؼطارا
لؤوضاع الفعلية للسياحة وتعديل ىذه ابػطط مستمرة طبقاً لسعتو يتطلب أستثمارات باىظة وتكون عادة من خلبل قروض خارجية وداخلية فيجب مراعاة برديث ىذه ابػطط بصورة 

 إذا تطلب الأمر ذلك.
تكون شبكة بصيع الدول أو أن  إضافة لذلك فإن تغير الأسواق ابؼصدرة للسياحة نتيجة لأرتفاع مستوى الدخل في بعض الدول وإبلفاضو في بعضها الآخر، فإن ذلك يستدعي أن

 ع طبقاً لتغير الأسواق السياحية.تكون ديناميكية تسمح بالتعديل ابؼستمر والسري
ول في احد التحالفات العابؼية التي تتيح وبؼا كان البديلبن كلببنا غير قابل للتطبيق ويتطلب أستثمارات ضخمة وموافقات متعددة من الدول ابؼعنية، فقد كان ابغل الأمثل ىو الدخ

 طي بصيع النقاط ابؼستهدف الوصول إليها.ابؼشاركة في شبكة خطوط جوية ضخمة بستد عبر معظم دول العالم وتغ
 

 متعددا الوسائط: تنامي منظومة النقل . ج
ر زمن رحلتها من ابؼنشأ إلى مكان ابؼستهلك النقل متعدد الوسائط أو ما يعرف بخدمة النقل من الباب إلى الباب من احدث أساليب النقل أنتشاراً في العالم لإبلفاض تكاليفو، وأختصا

والتفريغ لسفن  دت على رفع معدلات الشحنعيد ابؼستمر في إستخدام ابغاويات في نقل البضايع بأكثر من وسيلة نقل دون ابغاجة إلى تفريغ بؿتوياتها، والتي ساالنهائي ومع التزا
 ابغاويات، فقد أدى ذلك إلى تعاظم دور النقل متعدد الوسائط.
من طريق تنشيط بذارة مصر ابػارجية وخلق موارد وفرص عمل جديدة وتطوير الكيانات  و الأقتصاد ابؼصرري، وذلكوللطيرن ابؼدني دور أساسي من خلبل ابؼسابنة الفعالة في بم

لبضائع عابؼي، ليس فقط بابؼطارات وقرى االقائمة، وذللك بتحسين أداء مكونات منومة الطيران ابؼدني لتصبح قادرة على ابؼنافسة العابؼية، والدخول في سوق صناعة الشحن ابعوي ال
ودعات، بل تصبح مصر مركزاً ليس وإبما بكل منظومة الطيران ابؼدني كإحدى حلقات سلسلة النقل متعدد الوسائط. حيث تصبح ابؼطارات عبارة عن منافذ عبور وليست بـازن ومست

 لبضاعتها فقط ولكن لبضاعة العالم كلو.
قومات الأساسية لو من حيث البنية التحتية وتوفر شبكان نقل )بحرية، برية، سكك حديدية، وجوية( قادرة على ابؼسابنة ولتفعيل نظام النقل متعدد الوسائط فإن من الضروري توافر ابؼ

كذلك توافر موانئ توافر شبكات ونظم ابؼعلومات بأشكابؽا ابؼختلفة بدا في ذلك تبادل ابؼستندات إلكتونياً وتطبيق مفهوم التجارة الدولية و الفعالة بػدمة شحن البضائع، مع ضرورة 
 بحرية متطورة وتبسيط الإجرءات ابعمركية، وتسهيل عمليات نقل البضائع.

احنون )أصحاب البضائع( ومتعهدو النقل كما أن تطبيق ىذا النظام بوتاج إلى سن التشريعات التي بردد العلبقات القانونية وحقوق وإلتزامات أطراف النقل متعدد الوسائط وىو الش
 ك طبيعة وحدود ابؼسئوليات التي تقع على عاتقهم، بالإضافة على ما يلزم بؽذا النمط ابعديد من النقل من وثائق.أنفسهم، وكذل

تجارة خلبل تطوير وبرديث بصيع عناصر منظومة الشحن ابعوي والولقد أىتمت وزارة الطيران ابؼدني بتطوير إمكانيات الشحن ابعوي كإحدى حلقات سلسة النقل متعدد الوسائط من  
 الدولية بابؼنطقة:

 العمل على برويل مطار القاىرة الدولي إلى مطار بؿوري للركاب والبضاءع للعمل كمركز بغركة الشحن ابعوي والتجارة الدولية بابؼنطقة. .1
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 بضائع الشحن ابعوي. العمل على برديث وتطوير أسطول ابؼقل ابعوي للقطاعين العام وابػاص بدا بوقق دعم قدرات الأسطول في نقل حصة أكبر من .2
عمل بدطار القاىرة كمطار العمل على برديث شبكة ابػطوط ابعوية للشركة الوطنية سواء شبطة طائرات نقل الركاب او شبكة طائرات الشحن ابعوي وبدا بىدم متطلبات ال .3

 بؿوري.
ابػبرة الدولية في الإدارة والتشغيل والتسويق ورفع كفاءة العاملين بابؼطارات ووضع في ابؼطارات ابعوية وإدخال مفاىيم الإدارة ابغديثة من خلبل الإستعانة بتطوير العمل  .4

 أسس واضحة ومستقرة بالتعامل مع القطاع ابػاص الذي يعتبر شريكاً أساسياً في التنمية.
ابعمركية وبدا يقلل الفتًة الزمنية بؼكوث البضائع في  م بالإجراءاتابعمركية بدا يكقل سهولة وسرعة القيا التنسيق مع ابعهات ابؼختصة للعمل على تطوير الأعمال والإجراءات .5

 قرى البضائع وابؼستودعات.
بعوي، وتطبيق نظام الفحص تطوير أنظمة تكنولوجيا ابؼعلومات ابؼستخدمة بػدمة اغراض الشحن ابعوي كإدخال نظم التجارة الإلكتًونية. إقامة قواعد معلومات للشحن ا .6

 ، الكشف الإشعاعي على ابغاويات.CISوإدخال نظم ابؼعلومات ابعغرافية السابق على الشحن. 
 التنسيق على ابعهات ابؼختلفة لتحقيق التكامل بين منظومة الشحن ابعوي ومنظومة النقل البري. .7
 كل ابؼرتبطة بالنقل بهذه الوسيلة.وحل بصيع ابؼشا العمل على التوسع في النقل بابغاويات والذي يعتبر الركيزة الأساسية للنقل على ابؼستوى الدولي  .8
تطوير ىذه الأعمال بػلق تطوير ابػدمات الأرضية والعمال ابؼساعدة وابؼكملة لنشاط الشحن ابعوي في ابؼطارات حيث بسثل جزءاً أساسياً من عملية الشحن ولابد من  .9

 منظومة جديدة ترفع من مستوى الأداء.
 بصيع القضايا وابؼشاكل ابؼرتبطة والنواحي الإجرائية بصورة فورية بدا يسمح يتفيذ عمليات الشحن ابعوي بكفاءة وفعالية. التنسيق الدائم مع ابؼصدرين والعمل على حل .10
 تبني سياسات داعمة للشحن ابعوي: إنشاء الشركات، إنساء وإدارة قرى بضائع ومراكز لوجستية، سياسات سعرية. .11

 
 المتغيراث الأمىٍت:
 الأحذاث الإرهببٍت:

ية كمعدلات الأستثمار والصرف الأجنبي الأستقرار السياسي والأجتماعي أحد اىم ابؼقومات الأساسية للتنمية الأقتصادية. والتنمية الأقتصادية تضم بؾموعة من العناصر الأقتصادبعد  
 والسياحة والبطالة والتضخم وميزان ابؼدفوعات، وغيرىا من ابؼتغيرات.

سلباً أو إبهاباً، بل إن بعضها يكون تأثره كبيراً ومباشراً، فرأس ابؼال مثلًب يعد من أكثر العناصر تأثراً  اسيتها للبنية السياسية والأجتماعية المحيطةوتشتًك كل ىذه ابؼتغيرات في حس 
لة تتجاوز خطورتها النطاق المحلي إلى النطاق الإقليمي والدولي بالبيانات ابؼضطربة، وحينما يكون عدم الأستقرار السياسي والأجتكاعي في شكل عمليات إرىابية ضخمة فإننا نكون أمام مشك

 وتشكل بؾموعة من الأختلبلات الأقتصادية والأجتماعية.

 طبنت:انب
العالم، حيث أرتفع معدل   معظم دوللقد كان لفقدان الأمن الأقتصادي مع تزايد ابؼخاوف وآثار الإرىاب ومكافحتو على ابؼستوى الدولي، أثر واضح في تزايد معدلات البطالة في 

 . ولعل من أبرز الآثار أقتصادية التي تنتج عن البطالة:2002% عام 6.5إلى  2001% عام 5.9البطالة في الدول الرئيسية ابؼتقدمة من 
 الأبلفاض في الإنفاق الإستهلبكي. .1
 إبلفاض معدلات الإنفاق الأستثماري. .2
 ن ثم الركود.إبذاه الأقتصاد بكو ابؼزيد من التباطؤ وم .3
 البعد من ابؼشكلبت السياسية والأجتماعية. .4

بؽجمات ابغدي عشر من سبتمبر وعلى ابؼستوى القطاعي فقد حدث تسريح للآلاف من العمال، حيث بلغ حجم تسريح العمال من قطاع نقل ابعوي وحده في الأسبوع الأول التالي  
رات )شركة بوينج( أعلنت الأستغناء عن ثلبثين ألف موظف بيثلون ثلث العاملين في قطاع تصنيع الطائرات ابؼدنية بالشركة، وتوقع ألف وظيفة، علبوة على ان عملبقة صناعة الطائ 100بكو 

د من المحللين أن تتجاوز ألف موظف يعملون بشركات الطيران وظائفو بسبب أحداث سبتمبر وتداعياتها، كما توقع عد 200 -100"جوردون بيتون" رئيس شركة كونتينتال أن يفقد ما بين 
 خسائر قطاع النقل في الولايات ابؼتحدة الأمريكية مبلغ سبعة مليارات دولار.

 :انتضخم
لية ابؼختلفة، نتائج متفاوتة بالنسبة للمجموعات الدو  من سبتمبر أدت إلى للتضخم آثار سلبية كبيرة على الأقتصاد والمجتمع، وتشير الدراسات الأقتصادية إلى ان أحداث ابغادي عشر 

 ففي حين أدت إلى إرتفاع معدلات التضخم في الدول الرئيسة ابؼتقدمة وفي الدول النامية.

 الأستثمبر:
 2001% عن مستواىا عام 27( مليار دولار، أي ما نسبتو 537بحوالي ) 2002كما أدت أحداث ابغادي عشر من سبتمبر إلى إبلفاض تدفقات الأستثمار ابعنبي ابؼباشر عام  

أن الأستثمارات الأجنبية الإبصالية تراجعت للعام  2003/ 6/ 26وشهدت الولايات ابؼتحدة الأمريكية وبريطانيا النسبة الكير من ىذا الأبلفاض، حيث بينت إحصائية لوزارة التجارة الأمريكية في 
أن التًاجع  ( مليار دولار أمريكي، وذكرت الإحصائية147.1% لتصل إلى )64في الولايات ابؼتحدة بنسبة  الثاني على التوالي بنسبة تزيد على النصف، حيث تراجع إبصالي الأستثمارات العابؼية

 بيكن إرجاعو إلى عدد من العوامل ابؼتشابكة والتي من أبنها: 2002في الإنفاق الأستثماري في عام 
 ادي عشر من سبتمبر وتأثيرىا في إلغاء أو تأجيل إبزاذ الكثير من القرارات الأستثمارية.سيادة حالة التوتر وعدم اليقين في أوساط ابؼستثمرين النابذة عن أحداث ابغ 
 .الضعف ابؼستمر في الأقتصاد الأمريكي وفي الأقتصاديات الأجنبية 
 .التًاجع في عمليات الإندماج والشراء في بـتلف أبكاء العالم 
 .تباطؤ النمو الأقتصادي العابؼي 
 لأسواق ابؼالية العابؼية.تراجع أسعار الأسهم في ا 
 .التًاجع في خطط التوسع في الأستثمارات القائمة 
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تائج التي تم التوصل إليها من خلبل برليل آثار وقد قامت إحدى الدراسات التطبيقية بإجراء دراسة برليلة لآثار النزاعات ابؼسلحة في ابؼتغيرات الأقتصادية الرئيسية، وكان من أىم الن 
 زاعاً مسلحاً ما يأتي:أثنين وعشرين ن

 تدىور معدلات النمو الأقتصادي. .1
 إبلفاض معدلات الأستثمار. .2
 زيادة الإنفاق على الدفاع على حساب القطاعات التنموية الأخرى. .3

 الأقتصاد العابؼي إبصالًا وفي الأقتصاد الأمريكي ، وذلك لزيادة آفاق ابؼستثمرين من الآثار السلبية المحتملة في2002خلبل عام  فقد مؤشرات معظم أسواق الرئيسة في العالم بخسائر 
 بشكل خاص، ويتضح ذلك من خلبل أستعراض عدد من ابؼؤشرات الرئيسة:

  مؤشر داو جونز(djia)  2002% من قيمتو خلبل 17للؤسهم الأمريكية الذي أبلفض بدا نسبتو. 
  مؤشر نيكاي(NIKKEI)  2002% خلبل 19للؤسهم اليابانية الذي إبلفض بنسبة. 
  مؤشر موغن ستانلي(EURO- MSCI)  2002% خلبل عام 36للؤسهم الأوروبية الذي أبلفض بنسبة. 
  مؤشر الفوتسي(001- ftse)  2002% خلبل 23.5الذي أبلفض بنسبة. 

 الأداء المبلي نهشركبث:
ألف عامل أمريكي  140ألف شركة وقد تم تسريح ما لا يقل عن  60، قدرت بوأفلست بؾموعة كبيرة من الشركات الأمريكية 2002إلى سبتمبر  2001سبتمبر  11الفتًة من في  

مريكي، والتأمين أعلى معدلات الإفلبس والتسريح في الفتًة نفسها، وفقاً لتقرير صحيفة "وول ستًيت دجورنال" وما زال مسلسل الأنهيارات والإفلبسات مستمراً حيث سجل قطاعاً للطيران الأ
أعلنت شركتا  2002وظيفة وخفض أسطوبؽا ابعوي، كما أنو بوول نهاية العام ن شركة "أمريكان إيرلانز" التي تعد شركة الطيران ابؼدني الأولى في العالم إلغاء سبعة آلاف للعمال، ومن ذلك إعلب

( في قائمة كبرى شركات الطيران العابؼية وبزدم 14كة طيران أمريكية، كما أنها تشغل رقم )طيران عملبقتان وبنا "يو، أس، إيروانز" و"يونايتد إيرلاينز" إفلبسهما، وتعد شركة "يواس إيراويز" سابع شر 
 موقع داخل الولايات ابؼتحدة. 200أكثر من 

 ومن أىم الآثار الأقتصادية التي بقمت عن مسلسل الإفلبس ما يأتي: 
 .إبلفاض سعر الدولار أما العملبت الأجنبية 
  اق ابؼالية في البورصات العابؼية.التًاجع ابغاد في أسعار الأور 
 .فاقد عدد كبير من ابؼستثمرين ثقتهم في الأقتصاد الأمريكي 
 .إبذاه البطالة بكو التزايد بسبب إفلبس بعض الشركات وتقليص حجم الأعمال في البعض الآخر 

 قطبع انتأمين:
ات إعادة التأمين لضربة قوية جداً، بل تعد أقوى ضربة في تاريخ التأمين، وبخاصة في الولايات ابؼتحدة فقد تعرضت شركات التأمين العابؼية وشرك لإرتباط التأمين بابؼخاطرنظراً  

وا بها ات وبصيع ابعهات والأفراد الذين تأثر الأمريكية، حيث تعرضت بػسائر كبرى نتيجة لأحداث ابغادى عشر من سبتمبر وما نتج عنها وذلك بسبب إلتزامها بضرورة دفع التعويضات للشرك
أمين مليار دولار متمثلة في ابؼطالبات ابؼطلوب دفعها من قبل شركات التأمين فقط، بفا يدفع أقساط للؤرتفاع في العديد من المجالات مثل الت 60و 30ابغادث، ويقدر ابػبراء ىذه ابؼبالغ ما بين 

 الطيران والنقل ابعوي. بؾالعلى الشركات، وبالذات الشركات العاملة في 

 هٍمبث المىظمبث انذونٍت:تؼة(
للطيران ابؼدني والتي أدت بالتالي إلى أعباء مالية إضافية على شركات النقل ابعوي  أدت الأحداث الإرىابية وابػسائر النابصة عنها إلى تشديد التعليمات الأمنية الصادرة عن ابؼنظمات الدولية

 بؼؤشرات الأداء ابؼالي بؽا. التًاجع الواضحه ابؼؤسسات وساىم في وابؼطارات الدولي بفا أنعكس سلباً على الأداء ابؼالي بؽذ

 انتأثيراث ػهى انسٍبحت:ج(

دفوعات العديد من الدول، بل إن عائدات السياحة على ابؼستوى منها تسهم بنسبة كبيرة في موازين من الدول في العصر ابغاضر، كما أ من القطاعات ابؼهمة للعديد تعد السياحة 
 سب تقرير منظمة السياحة العابؼية.العابؼي بح

ن السياحة فرطة للئرىاب، وبيكن تعليل ذلك بأبؽذا القطاع إلا أنو يعد من أكثر القطاعات الأقتصادية حساسية للؤضطرابات السياسية، فضلًب عن حساسيتها ابؼ ومع الأبنية الكبرى 
ن آثار ابغادي عشر من سبتمبر قد أدت ات بؾلس السفر والسياحة العابؼي أجل أداء عمل أو قضاء مهمة، وتبين إحصاءأوليست من  تتعلق بقضاء جزء من وقت الفراغ والأستجمامفي الغالب 

نو أيضاً ، ونتج عن ذلك ركود شبو كامل في قطاع السياحة وفي النشطة ابؼرتبطة بو، كما نتج ع2002 -2001% وذلك في عامي 7.4على إبلفاض في الطلب العابؼي على السياحة بنسبة 
( مليون موظف عام 170، على )2001( مليون موظف عام 180أكثر من عشرة ملبيين موظف على ابؼستوى العابؼي، حيث أبلفض عدد العاملين في القطاع السياحي من )التسبب في بطالة 

( مليون سائح 689، إلى )2000( مليون سائح عام 697ض عدد السياح من )حيث أبلف 2001% في نهاية عام 1.3، كم ان عدد السياح على ابؼستوى العابؼي في أبلفض بدعدل 2002
% من غرف الفنادق الكبرى وذلك على الرغم من أن أغلبها قد خفض أسعارىا بنسبة 50إلى الولايات ابؼتحدة بشكل كبير حيث شغرت أكثر من  وأبلفض عدد السياح ابؼتجهين 2001عام 

 %.40تصل إلى 
مدى  . كما بينت منظمة السياحة العابؼية. التوجو الكبير جداً لإحلبل السياحة المحلية بؿل السياحة الدولية. إلا ان ىذا التوجو يعتمد علىنتجت عن الإرىاب اروقد كان من أىم الآث 

 السلوكية السائدة في المجتمع فيما بىص وسائل السفر ابؼستخدمة.إرتفاع مستوى ابؼعيشة والأبماط 

 ن الأقتصبدٌت )مىخفضت انتكبنٍف(:ظهىر شركبث انطيرا 

بالرغم من  2006( أن برقق بمواً ىائلًب خلبل السنوات ابؼاضية، حيث تضاعف عدد الرحلبت التي تسيرىا خلبل العام أستطاعت شركات الطيران الأقتصادية )بـفضة التكاليف 
( ألف رحلة سنوياً، ينمو نسبتو 22( شركة، بلغ عدد رحلبتها أكثر من )20في أمريكا الشمالية حوالي )ان الأقتصادي التي تلقاىا من الشركات التقليدية، فإن عدد شركات الطير  ابؼنافسة الشديدة

 .( شركات9%( فيما بلغ عدد الشركات في آسيا )30( ألف رحلة أسبوعية بنمو )37أكثر من ) ( شركة بلغ عدد رحلبتها95، فيما وصل عددىا في أروبا )2005%( عن العام 29)
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ت في ىذه الدول، وأدى ىذا الأنتعاش إلى وتشهد السماوات العربية ما يشبو الثورة في عالم الطيران الأقتصادي بسبب بررير ىذا القطاع وأرتفاع مستوى ابؼعيشة وأنتعاش الأقتصادا 
 .2005%( مقارنة مع عام 77سنوياً في عدد رحلبت الطيران ابؼنخفض يقدر بنحو )بمواً  ظهور شركات طيران أقتصادية بؿلية. وتشير الإحصاءات أن منطقة الشرق الأوسط وابػليج تشهد

وبلغت  2005%( مقارنة مع العام 90( رحلة: بنسبة بمو )9412قامت "العربية" بتشغيل ) 2006وتبدو الصورة مغرية بالفعل من واقع بذربة طيران "العربية" في الشارقة، ففي العام  
أفضل شركة طيران  ، وحصلت الشركة على ابعائزة الفضية بصفتها2006( مليون مسافر بنهاية العام 5.1، ونقلت الشركة أكثر من )2005قارنة مع العام %( م122) نسبة بمو عدد ابؼسافرين

 على التوالي قي أستطلبع لآراء العملبء. 2005و 2004في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا خلبل عامي 
لي فرصة لظهور الصدارة في حجم طلبيات الطائرات ابؼدنية، وىذا يعني أنتعاشاً كبيراً في مستوى الطلب على السفر جواً للمسافرين بدول ابػليج، وبالتا وتأخذ منطقة ابػليج موقع 

 %(.110شركات طيران جديدة لتلبية ذلك الطلب، ويتجاوز معدل النمو السنوي نسبة )
الوقود، لغت ىذا العام أربعاً في منطقة ابػليج )العربية، ابعزيرة، تاس، بظا(، مع إرتفاع كلفة الرحلبت التقليدية النابصة عن إرتفاع تكاليف يأتي أرتفاع الطلب على ىذه الشركات التي ب 

 قبلتين.%( خلبل السنتين ابؼ30%( من سوق الطيران في ابؼنطقة، ويرجع ابػبراء أن ترتفع النسبة لتصل إلى بكو )5الشركات على )إذ تستحوذ ىذه 
  

 متغيراث سٍبسٍت:
للثورة التكنولوجية ومن الأبذاه ابؼتنامي من التقدم ابؼذىل الذي يشهده العالم في بؾالات كثيرة نتيجة منذ سنوات مضت. إذ على الرغم  تواجو اليوم عابؼاً متغيراً ومتقلباً جذرياً عن العالم 

العالم يتهدده شبح أعمال العنف والإرىاب. التي يضاعف من حدتها  لدولي بكو تعزيز التواصل بين ابغضارات والثقافات والديانات فما زالبكو الأعتمادابؼتبادل بين الأمم والشعوب ومن التوجو ا
 أستمرار ابؼشكلبت السياسية والأقتصادية الإقليمية والدولية دون حل.

لنظام الدولي ابعديد( مع العالم ابػارجي وابؼتمثلة بزوال القطب السوفيتي وتربع الولايات ابؼتحدة على قمة ابؽرو وبيكن القول أن ابؼتغيرات الدولية والتحديات ابعديدة التي يشكلها )ا 
 السياسي الدولي قد أضافت بعداً جديداً في تنامي ظواىر ابغروب والصراعات ابؼسلحة عابؼياً.

ية جديدة بظتها الرئيسية ابعنوح ابؼتزايد بكو الأستخدام اللببؿدود للوسائل العسكرية والضغوط السياسية إلى ميلبد حقبة سياسية دول 2001أيدول  11ومن جهة أخرى أدت أحداث  
إضافة إلى  ابؼسلحة وتوقيع عقوبات دولية على بعض الدول تشمل في بعض منها على حظر الطيران في مواجهة القوى ابؼعارضة للولايات ابؼتحدة، وىو ما شجع على دعم وتعزيز ظزاىر الصراعات

 ظهور التكتلبت الإقليمية التي تسعى لتنمية قدراتها الذاتية في مواجهة الواحد.
ين والتأثر لكل من السياسة والأقتصاد كونهما وجه وبالنظر لأبنية الأقتصاد الدولي في الساحة السياسية كونو المحرك الأساسي لكل التفاعلبت الدولية والأعتماد ابؼتبادل وبؿصلة التأثير 

الدولية أيضاً فلم برقق أي من القمم الدولية التي عقدت مؤخراً الأىداف ابؼرجوة بكو تعزيز العلبقات  لعملة واحدة فإنو من ابؼؤسف أن ىذه ابغالة قد أمتدت للئطار الأقتصادي للعلبقات
تقدمة الإجراءات ابغمائية التي يدفع بشنها العالم النامي والأقتصاد العابؼي أبصع، وصاحب ذلك فتور في الأقتصادية بين الشمال وابعنوب بل ولم يتم الأتفاق من خلببؽا حتى على مساندة الدول ابؼ

زادت نسبة البطالة صاد الدولي وأبلفضت معدلات النمو و ابعهود الرامية لتعزيز مفهوم التنمية ابؼستدامة فيجميع الدول وخاصة الدول النامية. فزاد البطء في التجارة الدولي وىدأت حركة الأقت
نحو بكو تغليب العلبقات الأقتصادية الثنائية على وتراجعت معدلات الأدخار وضعفت الأستثمارات المحلية والأجنبية. بل وصاحب ذلك كلو تغير جذري في طبيعة العلبقات الأقتصادية الدولية ي

 ة في توزيع عوائد التنمية.الأسس ابعماعية للعلبقات الأقتصادية وإبنال ضمن برقيق العدالة الدولي
كة الأمن ابعماعي العربي لعوامل كثيرة. في نفس وقد كان من الطبيعي أن يظهر بؽذه التحديات ابؼتزايدة تأثيرىا على بؿيطنا الإقليمي ابؼتزايدة تأثيرىا على بؿيطنا الإقليمي فضعفت شب 
بػارجي في المجالين السياسي والأقتصادي وزادت الأستثمارات العربية في الدول ابؼتقدمة على حساب الأستثمارات في الدول العربية أزداد فيو سعي كل دولة للتواصل منفردة مع العالم االوقت الذي 

 وضعف حجك التجارة البيئية.
التعليمي والتدريبي بؼواجهة إحتياجات السوق ابؼتغيرة ومن ومن ىنا فقد أزدادت ابغاجة لتوليد فرص عمل إضافية من خلبل تعزيز نفاذنا للؤسواق ابػارجية. ومن خلبل تغيير الإطار  

 خلبل زيادة الأستثمارات الوطنية والأجنبية.
 وىو ما يتطلب بؾهودات مضاعفة خاصة في ضوء حالة الأنكماش الدولية السائدة. 
ابؼدني وضرورة بسويل ىذه البرامج ذاتياً أو من خلبل بسويل خارجي يتم برمل أعباءه من خلبل  ابؼوازنة العامة للدولة على بسويل برامج التطوير ابؼطلوبة بؼرفق الطيران قدرةم وفي ضوء عد 

 ابؼوارد ابؼتاحة للمرفق.
ات بهب ألا نفقد . وفي ظل ىذه التحديلقد أصبح بفا لا شك فيو أن ما بير بو العالم الآن من برولات جوىرية قد فرض علينا وعلى غيرنا من الدول برديات جديدة يتعين مواجهتها 

تفرضو ىذه التحديات من مهام ومسئوليات ويتعين لدى ا الرؤية وابؽدف وألا نستسلم للواقع ابؼعقد ابؼتشابك ولتداعياتو. بل علينا أن ننطلق للؤمام في ظل رؤية واضحة بؼستقبل ودارية كاملة بد
بؽذه التحديات الدولية والإقليمية أن تنال من قوة عزمنا بكو برقيق أىدافنا، بل على النقيض... يتعين علينا أن تستمد من ىذه أضطلبعنا بهذه ابؼهام وتلك ابؼسئوليات ألا نسمح للتأثيرات السلبية 

 التحديات زبطاً إضافياً يساعدنا في التغلب عليها. ويسرع بنا بكو برقيق أىدافنا.

 متغيراث تكىىنىخٍت:
يران رفق الطيران ابؼدني ابؼصري خلبل الثلبثة أعوام الأخيرة، أننا مازلنا تنسعى للوصول إلى ابؼتويات العابؼية في بصيع انشطة وخدمات الطالتطوير غير ابؼسبوق والذي تم في م رغم حجم 

 ابؼدني.
لطيران ابؼدني ابؼصري. حيث أصبح السياق أشد أعباء كثيرة على صانعي القرار في ا ومع إستعداد العالم لدخول مرحلة جديدة من التطوير بؼواكبة مطالب ابؼستقبل، فإن ىذا يضع 

 في تكنولوجيا الطيران. ضراوة وسيكون البقاء فيو للؤكثر تطوراً والأكثر أستعداداً بؼسايرة مطالب ابغقبة القادمة
 مطالب القرن ابغادي والعشرين. كبةعدادىا جهات بحثية، أن منظمة الطيران ابؼدني ابغالية لا تستطيع موا التي قامت بإ ولقد أوضحت العديد من الدراسات 
دة في أسواق النقل ابعوي العابؼية والزيادات الكبيرة فالأنظمة ابغالية لا تستطيع تلبية ابؼطالب الطارئة للسلبمة ابعوية والأمن القومي، كما لا تستطيع التعامل بكفاءة مع التغييرات ابغا 

التحديث تعتبر تغييراً جذرياً وشاملًب بعميع أنظمة الطيران ابؼدني لدعم بماذج جديدة لأعمال القطاع ابػاص وبؾموعة جديدة  تحديات أن مطالبابؼتوقعة في ابغركة ابعوية ولقد أثبت حجم ىذه ال
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ابػدمات الأخرى التي تقدم عند الطلب والتي بيكن وإمكانيات التملك ابؼشتًك للطائرات، و  ،(MicroJet) ، وابؼيكروجيت(Air Taxi)من ابػدمات الديناميكية للمسافرين جواً مثل الإيرتاكسي 
 بقدر الإمكان. (Free Hassle)ان تقلل زمن السفر وتسمح للمسافرين بأختيارات أكبر في خدمات النقل ابعوي مع توفير الأمن والسلبمة وخلوىا من ابؼخاطر 

ة لأستقبابؽا سواء في مباني ابؼطارات أو ابػدمات الأرضية أو في توقيتات تقدنً ابػدمات لركابها،  كما تضمنت ىذه التحديات ظهور طائرات بذارية حديثة برتاج إلى بذهيزات خاص 
غراض حجز تكنولوجيا ابؼعلومات في أملبحية وأنظمة أتصالات معقدة بأستخدام الأقمار الصناعية، إضافة إلى الأجهزة ابؼنية ابؼتطورة والتجهيزات الأمنية ابؼعقدة وأستخدام  كما ظهرت أنظمة

بغظياً وبرديد مساراتها. وبصيع ىذه التطورات التكنولوجية أدى ابغاجة إلى ميزانيات إضافية ضخمة بؼواكبة ىو التطرات وعدم التخلف  التذاكر وإنهاء إجرءات سفر الركاب ومتابعة الرحلبت ابعوية
 عن ركب ابؼنافسة.

الطائرة، ابؼطار، نظم ابؼلبحة ابعوية، كما أدى ىذا التطور  (3AS)ابؼدني وذلك من خلبل تطوير عناصره الأساسية  لذا فقد كان من الضروري العمل على تطوير مرفق الطيران 
 بؼعدات ابؼستخدمة.التكنولوجي السريع في عناصر منظومة الطيران ابؼدني إلى ابغاجة لرفع مستويات السلبمة التي من خلببؽا يتم التعامل مع بصيع ابعهزة وا

  
 ث بٍئٍت:متغيرا

الطيران ابؼدني كما أن  تلوث البيئة المحيطة بأنشطةكان لأستخدامات التكنولوجيا ابغديثة في الطيران ابؼدني آثار سيئة في البيئة، فأنطلبق الأبخرة والغازات والنفايات النابذة أدى إلى  
 ىي أحد مصادر التلوث السمعي )الضوضاء(. الطائرات

العديد من البنود التي برقق توافق صناعة  (ICAO)سباقاً في بؾال بضاية البيئة فلقد تضمن التشريعات الدولية الصادرة عن ابؼنظمة الدولية للطيران ابؼدني ولقد كان الطيران ابؼدني  
 الطيران ابؼدني مع البيئة المحيطة وبسنع أسباب التلوث الناتج عن بـلفات الصناعة أو الضوضاء ... إلخ.

في ابؼسابنة في تطوير تنمية البيئة  ة والرغبةىتمام بالبيئة يأتي على قمة الأىتمامات الرئيسية لوزارة الطيران ابؼدني وذلك في إطار ابغرص على الألتزام بالتشريعات البيئة الدوليونظراً لأن الأ 
 البيئة على العناصر الاتية:المحيطة بدشروعات الطيران ابؼدني، فقد أشتملت سياسات وزارة الطيران ابؼدني في بؾالة بضاية 

 الألتزام بالتشريعات الدولية والوطنية في بؾال البيئة. .1
 العمل على رفع مستوى الوعي البيئي بعميع العاملين وابؼتعاملين مع خدمات الطيران ابؼدني. .2
ينهم من ابؼشاركة في مشروعات الطيران ابؼدني ابعديدة في سبيل الوصول إلى بضاية وابؼختصين في بؾالات البيئة وبؿايتها، وتهيئة الظروف ابؼناسبة لتمك العمل على أستقطاب ابؼهتمين .3

 البيئة الطبيعية حول ىذه ابؼشروعات.
ي للمشروع )التأثير الأقتصادي والأجتماع مراعاة البعد البيئي في بصيع دراسات ابعدوي للمشروعات ابعديدة )مطارات القارة، شروم الشيخ، برج العرب( حيث تتم دراسة الأثر البيئي .4

الية(، التشغيل )التوظيف(، التأثير على السكان على إزدحام الطرق، توافر الطرق البديلة، توافر وسائل ابؼواصلبت، الضوضاء، جودة ابؽواء، ابؼخلفات، البطالة )التأثير على العمالة ابغ
 المحيطين بابؼطارات .. إلخ(.

 مة عن طلبيق ربط مشاريع التنمية بابؼتطلبات البيئية.ابؼسابنة في الوصول إلى التنمية ابؼستدا .5
 تنمية ابغس الوطني للتفاعل مع البيئة والطبيعة وأستخدام عناصرىا بصورة إبهابية وتعميق الوعي البيئي لدى ابعمهور. .6
 إنشاء كيانات للبيئة بابؼطارات ابؼصرية مع بزصبص ميزانية سنوياً بؽا. .7
والتعمير ابػاص  ية اللبزمة لقياس البارمتًات البيئية ولقد تم البدء بدطاري القاىرة وشرم الشيخ حيث تم بسويل ذلك من خلبل قرض البنك الدولي للئنشاءبابؼعدات البيئ تزويد ابؼطارات .8

 ابؼصرية. بتطوير ابؼطارات
ول ابؼطارات من بـاطر التلوث )ابؽواء، الغذاء، وابؼياه، والتًبة( والضجيج والتوسع في ابغد من التأثيرات السلبية بػدمات النقل ابعوي على البيئة والعمل على بضاية البيئة الطبيعية ح .9

 الصلبة البلبستيكية، الورقية ... إلخ. (Recycling) مشروعات تدوير ابؼخلفات النابذة عن العمل بابؼطارات
 وح بها في التشريعات الدولية.عدم السماح بتشغيل الطائرات التي تتجاوز الضوضاء الصادرة عنها المحددات ابؼسم  .10
 السلبي. منع التدخين على بصيع رحلبت شركة مصر للطيران وبزصيص أماكن بؿددة للمدخنين بابؼطارات ابؼصرية بضاية لباقي الركاب من بـاطر التدخين .11

وعة ومراقية التغيرات المحيطة سواء كانت على ابؼستوى الدولي أو المحلي وتوقع تطورات الدقيقة ابؼستمرة لتنفيذ ابػطط الأستًاتيجية ابؼوضأظهر ابعزء السابق من الدراسة أبنية ابؼتابعة  
 اللبزمة وضع سناريوىات بـتلفة لتعديل ابػطط بدا يتناسب مع كل الأحتمالات ابؼتوقعة. الأحداث والتأثيرات المحتملة والأستعداد ابؼبكر بؼواجهتها من خلبل إبزاذ الإجراءات التصحيحية

 الظروف المحيطة كالآتي: ن تلخيص أىم الإجراءات اللبزم إبزاذىا حتى بيكن برويل ابػطط الإستًاتيجية إلى منظومة ديناميكية بيكن تعديلها وتطويعها طبقاً لتغيروبيك 

 انتىبؤ نهمسبراث المستقبهٍت:
يطية إلى مواءمة مسارات ابؼستقبل بؼعرفة العناصر ابؼؤثرة ومدى تأثيرىا في البيئة وفق ابؼعلومات ابؼتاحة الأساس في إدارة ابؼستقبل، وتعود أبنية التنبؤ في العملية التخطبسثل ىذه القاعدة  

قتصادية وبردد خلببؽا مستويات لى التحليل في إطار النظريات الأوالمحتملة وغيرىا من ابؼدخلبت اللبزمة بؼمارسة أساليب التنبؤ وابؼواءمة والمحاكاة وغيرىا من الطرق الرياضية والإحصائية ابؼستندة ع
 عملية تعديل:

 .تكوين قاعدة البيانات الأولية 
 .وضع وبرديد الأىداف الأولية 
 .توسيع ابؼساركة التخطيطية 
 .إعداد الإطار العام للخطة 
 .التعاوم بين القاعدة والقمة على بـتلف ابؼستويات 
 .إعداد الإطار التفصيلي الكامل للخطة 
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جرءات التصحيحية على التصحيح الدائم للتوقعات ابؼستقبلية للحركة ابعوية وعلى فتًات زمنية متقاربة بدا يسمح بدلبحظة أي تغييرات طارئة والبدء في الإومن ىنا فيجب ابغرص  
 اللبزمة.

 انىصىل ػهى أػهى مستىٌبث الأمه وانسلامت في مجبل المطبراث:
ابؼسافر ىو الأولوية التي يتلمسها  ال الطيران ابؼدني فلم تعد ابؼنافسة مقصورة على مستويات أداء ابػدمة بل أصببح أمن وسلبمةأصبحت مستويات الأمن والسلبمة عنصراً فارقاً في بؾ 

 أي راكب قبل إختيار ابؼقصد السياحي أو وسيلة السفر.
 ابؼتغيرات التي قد تؤثر سلبياً على ابغركة ابعوية.فإن إرتفاع مستويات الأمن والسلبمة سوف يكون عاملبً مساعداً في التغلب على كثير من  ولذلك 
 بدا يضع مطارات مصر  2001سبتمبر  11بابؼطارات الرئيسية وذلك بسشياً مع التعديلبت والقيود الدولية في بؾال أمن ابؼطارات والتي أستحدثت بعد أحداث  تطوير النظم الأمنية

 بؼية في أوروبا وأمريكا.الدولية أمنياً على قدم ابؼساواة مع ابؼطارات العا
 لك بسشياً مع أحدث النظم العابؼية ابؼتطورة ومن منطلق إدارة 1تطوير مركز العمليات وإدارة الأزمات بوزارة الطيران ابؼدني لإدارة الأزمات بشكل فعال وعلى أعلى درجة من الكفاءة و

 الأزمات على أساس علمي.
 ية في إدارة ابؼطارات ورفع كفاءة العاملين بها إلى ابؼستويات العلمية.تطوير نظم العمل والأستعانة بابػبرة الأجنب 
 ب والطائرات.أستخدام التكنولوجيا ابؼتقدمة من خلبل توفير الأجهزة وابؼعدات ابغديثة بابؼطارات الدولية لتحققيق أقصى درجات الأمن والسلبمة للركا 
 ابؼقدمة بدطارات ابعمهورية بابؼركز الرئيسي بؼراقبة ابؼنطقة بالقاىرة بدا يسمح   خدمة بػدمة ابؼلبحة ابعوية وربط بصيع ابػدماتالتحديث ابؼستمر لشركة بؿطات الأقمار الصناعية ابؼست

 بالتدفق الآمن للحركة ابعوية وزيادة القدرة الإستيعابية.
 نة وقطع الغيار ورفع مستويات الأمن والسلبمة ابعوية.برديث أسطول الشركة الوطنية بدا بوقق توحيد الطرازات ابؼستخدمة لتقليل تكاليف الصيا 
 بؼقدمة.ابغصول على شهادات الأعتماد الأوروبية اللبزمة في بؾال الصيانة والعمرات من ابؽيئات الدولية ابؼتخصصة لضمان مستوى أعمال الصيانة ا 

 يق أعلى درجات الأمن والسلبمة في عناصر منظومة الطيران ابؼدني.وبؽذه الأسباب فقد وضعت وزارة الطيران ابؼدني على قمة أولوياتها ضرورة برق 
 لقطاعات النقل ابعوي بدا يضمن أفضل توزيع وأستخدام بؽا. أستحداث قنوات وسبل بسويل جديدة 

بنية على دارسة ابؼعوقات لتذليلها من جانب والعمل على النقل ابعوي بضخامة التكلفة الأستثمارية بدا يستدعي وضع رؤية جاذبة للؤستثمار في ىذا القطاع تكون م تتسم مشروعات 
ا يضمن أفضل توزيع وأستخدام بؽا من خلبل تطبيق إبهاد حوافز عادلة للؤستثمارات خاصة مع تزايد الأعباء على ابؼوازنة العامة للدولة وىو ما يستوجب أستحداث قنوات وسبل بسويل جديدة بد

 السياسات الآتية:
 يذ سياسة الأخذ بنظام الفصل بين ابؼلكية والإدارة.الأستمرار في تنف . أ

 تعزيز دور الدولة في الرقابة وابؼتابعة في ظل قواعد بؿددة بالنسبة للؤنشطة التي سيتولى القطاع ابػاص تنفيذىا. . ب
 برديد بؾالات الأستثمار ابؼستهدف بسويلها من جانب القطاع ابػاص وأولويات التنفيذ. . ت
 للقطاع ابػاص لتوسيع قاعدة مشاركتو وذلك من خلبل تطبيق بماذج التمويل غير التقليدية التي تتفق مع طبيعة ابؼشروعات ابؼختلفة. تنويع الأساليب ابعاذبة . ث
في المجالات التي تسمح طبيعتها الأنشطة ابؼختلفة وذلك من خلبل نظام عقوم الأمتياز  التوسع في قيام القطاع ابػاص سواء منفرداً أو بنظام ابؼشاركة مع ابغكومة في إدارة وتشغيل . ج

وعقود الإبهار طويل الأجل التي يقوم ابؼستثمر  بتطبيقو، مع الأخذ بعقود الأمتياز التي برمل القطاع ابػاص مسئولية الأستثمار الكامل في البنية الأساسية والإدارة والتشغيل وخلبفو،
 ت البنية الفوقية.بدوجبها بتغطية تكلفة ابؽياكل وابؼعدات وغيرىا من أستثمارا

ع ابػاص ابؼصري والأجنبي لإدارة كات مشتًكة. كلما كان ذلك ضرورياً ما بين ابغكومة بفثلة في الشركات القابضة أو الشركات العامة والعاملة في ىذا المجال، وبين القطا إنشاء شر  . ح
 وتشغيل الأنشطة ابؼختلفة.

اع ابػاص، وتذليل بصيع العقبات سواء كانت إدارية أو تشريعية أو غيربنا والتي تؤثر في إحجام القطاع ابػاص عن بسويل الأستثمارات تهيئة ابؼناخ وفتح بؾال الأستثمار كاملًب أمام القط . خ
 في بؾال مشروعات النقل ابعوي.

 
 

 تىمٍت انؼمبنت انبشرٌت في مجبل انىقم الجىي:
من العمالة ابؼتخصصة التي بهب ابغفاظ عليها وعلى أستثمارات الدولية فيها، على جانب أن  يتها أمر ضروري بأعتبارىاابغفاظ على العمالة البشرية العاملة في بؾال النقل ابعوي وتنم 

 ئهم من خلبل:العمل على رفع كفاءة العاملين وتطوير مستوى أدا مستوى ابػدمات ابؼقدمة في أنشطة الطيران البشري تعتمد أساساً على ابؼستوى ابؼهاري والفني للعاملين لذا بهب
 ابؼطلوبة بابغالية وابؼستقبلية ومدى مواكبتها  إعادة ىيكلة العمال ابغالية في بؾال النقل ابعوي وأنشطتو ابؼختلفة بدا يسمح بدراسة أوضاعهم الوظيفية والعمرية، وبرديد حجم العمالة

صصة وبرويلية وذلك لتحقيق الأستخدام الأمثل للعمالة ابؼتاحة وابغفاظ عليها وتنمية روح الولاء والأنتماء بػطط التنمية في ىذا المجال ومتطلبات تنميتها وتأىيلها من برامج تدريبية متخ
 لديها.



 01  بصدرىا إبراد بصعيات التنمية الإدارية دااةةالإ

 

 ية على أن يتم ذلك سواء بدعرفة بدثيلتها بالأسواق العابؼ وضع إستًاتيجية فاعلة لإدارة وتنمية الكوادر البشرية بقطاع النقل ابعوي طبقاً لنظم الإدارة ابغديثة للؤرتقاء بدستوى أدائها مقارنة
بؼنظمات العابؼية وذلك لرفع مستوى كفاءة العاملين في الطيران ابؼدني أو بالأستعانة بابػبرات الأجنبية وبدراكز التدريب ابؼتخصصة العابؼية والمحلية والألتزام ببعض الدورات التي تعقد با

 الطيران ابؼدني من خلبل ابػطط التدريبية السنوية.
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